
 

(第１回変更) 契約変更の内容 
 

 

契約変更年月日 平成 30年  3月 12日 

契 約 業 者 名 （株）地域未来研究所 

契約業者の住所 

大阪府大阪市北区堂島１－５－１７ 

                                                                       

                                                                       

                                                   

業 務 の 名 称 
お客さまモニター調査業務（平成29年度）         

 

業 務 場 所 

阪神高速道路株式会社が指定する場所 

                                                                       

                                                             

業 務 種 別 その他業務 

 

 

 

 

業 務 概 要 

阪神高速道路をご利用 

されるお客さまとの 

継続的なコミュニケー 

ションにより、多様な 

お客さまのニーズを 

把握し、的確に施策に 

反映させることを目的 

にモニター調査を実施 

するものである。 

                     

                     

                     

                     

                     

                     

                     

                     

                     

                     

業 務 期 間 ( 自 ) 平成 29年  6月  1日 

業 務 期 間 ( 至 ) 平成 30年  3月 14日 

契 約 金 額            7,365,600 円 

変 更 金 額              216,000 円 減 

変更後の契約金額            7,149,600 円 

変 更 理 由 別紙のとおり 

※金額は、税込みである。 

 

 



 

変 更 契 約 理 由 書 

お客さまモニター調査業務（平成29年度） 第１回変更 

・両回回答者500人に1,500円を支払うものから、実際のアンケート回収数に則った

第１回調査回答者863人に300円、両回回答者756人に400円をそれぞれ支払うものと

する変更契約を行う。 

・グループインタビューにおける参加者について、30名程度から35名に併せて変更

する。 
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