
 

 

随意契約理由書 

１ 業  務    名 料金等検索システム改修業務（2020年度） 

２ 業  者  名 阪神高速技研（株） 

３   

お客さまサービスのさらなる向上に向け、当社ホームページでサービス提供中の

「料金・経路・所要時間検索」サイトの利便と機能の充実化を図るため、本業務に

おいて、当該システムの改良、新規機能の検討及び追加を実施するものである。そ

の円滑かつ効率的な実施のためには、当社の業務や当該システムの設計内容、取り

扱うデータ等に精通した上で、当該システムの改善・運用に関する技術及びノウハ

ウの蓄積と品質及びコストパフォーマンスの向上を図れることが必要である。  

阪神高速技研株式会社は、当社の経営戦略、方針に基づき、当社のグループ全体

として当社と一体となって業務を実施するために設立された会社であり、阪神高速

グループの各種業務支援システムの保守管理を行う受託者でもあり、本業務の対象

である当該システムの構築や改修、運用管理の業務を初期から継続して実施するこ

とを通して当該システムの設計内容や開発・改善経緯に精通しているだけでなく、

共通の経営目的をもって業務を行い、お客さま視点の情報提供を実現するための道

路交通情報提供に関する技術及びノウハウの蓄積と品質及びコストパフォーマンス

の向上を図っている。  

よって、同社は、他社よりも本業務を適切かつ効率的に実施できるものと考えら

れるため、阪神高速道路株式会社契約規程第２条第１号の規定により随意契約とす

る。  

以上 

 阪神高速道路株式会社契約規程第２条第１号の規定による。 
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